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計程收費政策及計程費率方案 

與收費方式座談會 
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簡報大綱 

一、計程收費目的與好處 

二、費率方案說明 

三、計程通行費計算方式 
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五、通行費儲值、餘額查詢、欠費補繳
方式 

六、結語 
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為什麼國道要繼續收費 

國道是從向用路人收取通行費，做為建設、
管理及養護的費用 

國道迄今投入7,800億元，其費用是向用路人徵
收通行費，加上銀行借款，籌措建設經費 

所有國道基金所收取之通行費均是統籌運用，
並非各國道獨自計算與負擔建設經費 

未來國道仍有其他重要建設支出(約1,500億
元)及養護作業，目前累積債務餘額為2,100

億元，必須持續向用路人收取通行費，才能
支應前述費用支出，提供良好服務品質 

一、計程收費目的與好處 
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計程收費實施目的、好處 

回應民意
對於計次
收費建議 

• 都會區內免
付費，但進
入都會區需
付費 

• 居住地及使
用交流道不
同付費不同 

• 站距不一 

落實節能
減碳政策 

• 省油、省時，
不需要再停
車繳費 

• 最節能減碳
收費方式，
亦符合世界
收費制度潮
流 

實現交通
管理目的 

• 暫停收費不
再是交通管
理唯一選項 

• 以ETC實施
道路定價措
施，提升國
道運輸效率 

回應不同民意需求、落實節能減碳、實現交通管
理目標 

 

一、計程收費目的與好處 
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費率方案規劃原則 

• 現況長途車輛為付費貢獻度最高之
族群 

• 藉由收費制度變革，降低多數長途
(過站)用路人負擔 

公平收費 
多數長途減輕負

擔 

• 避免短程車流全部轉移至地區道路，
衝擊地方交通，造成塞車 

• 搭配「每日每車給予固定免費里程」
配套措施，但免費里程不宜過長 

兼顧使用習慣變革，
搭配免費里程 

• 依路段及時段實施差別費率，均衡路
網交通量，提升國道運輸效率 

交通管理，擁擠管
理彈性費率策略 

二、費率方案說明 
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費率方案配套措施 

二、費率方案說明 

• 全國多數民眾有不同意見 

• 特性與其他國道不同 

• 現況未收費，對地區衝擊較大 

計程前2年，橫

向國道暫不收費 

• 需觀察及蒐集用路特性之改變 

• 依據財務狀況，就費率、免費里

程長度、收費範圍、總收入金額

等項目進行檢討 

 

計程2年後，整

體檢討費率方案 
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3種計程費率方案說明(小型車費率) 
方案一 

無免費里程 

單一費率0.9元/公里 

方案二 
每日每車免費15公里，標準

費率1.2元/公里(行駛里程

<200公里)，長途費率0.9元/

公里(行駛里程≧200公里) 

方案三 
每日每車免費20公里，標準

費率1.3元/公里(行駛里程

<200公里)，長途費率1.0元/

公里(行駛里程≧200公里) 

二、費率方案說明 

通行費＝行駛里程＊0.9 

行駛里程小於200公里＝(行駛里程-20)＊1.3 

20公里 200公里 

0元 1.3元 1.0元 

0.9元 

行駛里程大於200公里＝(200-20)＊1.3+ 

                     (行駛里程-200)＊1.0 
 

行駛里程小於200公里＝(行駛里程-15)＊1.2 

15公里 200公里 

0元 1.2元 0.9元 

行駛里程大於200公里＝(200-15)＊1.2+ 

                     (行駛里程-200)＊0.9 
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計算方式說明(1/3) 

門架設置方式 

 於主線兩交流道間設置收
費門架 

結算方式 

 當車輛通過門架，即記錄
兩交流道距離資訊 

 依車號歸戶，按日累積門
架費用，結算1次通行費
，採1日1結方式 

三、計程通行費計算方式 

 因費率與里程數都有小數點，故結算通行費時，將比
照水電費及其他運輸工具計費方式，採4捨5入至整數
元(例如45.4元則收取45元) 
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計算方式說明(2/3) 

試算範例 

 每個門架會設定通行費金額(費率*兩交流道距離) 

通行費計算方式：加總每日行經各門架金額，再扣
除優惠通行費，即得每日通行費應繳金額 

舉例：假設某日車輛從交流道A進入，從交流道G離
開，則累計總通行費為60.4元，扣除優惠18元(假設
標準費率1.2元/公里*免費15公里)，得到42.4元，經4

捨5入為42元 

 

三、計程通行費計算方式 

10.3元 10.1元 5元 8元 12元 15元 

A B C D E F 

優惠18元 
交流道 

G 
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計算方式說明(3/3) 

車種費率及優惠 

 各車種依據現況費率比例，採小型車：大客貨車：
聯結車=1：1.25：1.625 

 未來高公局待費率方案確定後，將會提供大客貨車
及聯結車用路人，依比例換算後之計程費率單價 

 計程階段依據不同收費方式給予優惠，以減少國庫
通行費呆帳及對用路人之不便(例如補繳、逾期未
繳衍生罰單) 

 eTag車輛：9折優惠 

有預儲帳戶並採影像收費車輛：95折優惠 

未申辦eTag且無預儲帳戶車輛：按原價收費 

三、計程通行費計算方式 
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通行費試算網頁 

網頁說明 

 本局提供3種費
率方案之試算網
頁，用路人可上
網試算比較 

 未來費率方案定
案後，網頁將配
合更新，加入不
同車種之選項，
計算應繳通行費 

三、計程通行費計算方式 
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收費方式 

 為提供計程車司機及乘客一個公平合理之收費基準，
乘客搭乘計程車之通行費，將按實際行駛里程計價 

 若搭配實施免費里程時，因免費里程優惠對象為車輛
，其優惠歸屬於計程車司機 

原因：計程車每日有多趟來回高速公路接送乘客情形，
且有空車行駛高速公路之負擔，此時對於「有無免費里
程」，將產生認知上的不同 

費用查詢方式 

 編印計費卡片/手冊，提供司機及乘客即時核對 

 提供1968免費客服電話、手機APP查詢軟體 

計程車向乘客收費方式 

三、計程通行費計算方式 
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差別定價方案 

方案規劃內容 

計程階段已實施全面計程電子收費，將可彈性
設定費率，落實道路定價之交通管理措施 

基於兼顧公共利益及財務平衡、提升車流運作
效率、國道資源有效運用及提升交通管理效率
目標下，研議計程差別定價方案 

區域、路段(不同區域、路段或國道) 

平常日尖、離峰 

例假日放/收假期間 

連續假期 

前述不同組合 

四、差別定價方案規劃 
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便利的加值(儲值)免手續費措施  

eTag 

便 

民 

作 

業 

加值可扣抵欠費 

自動轉儲值
(Account Link) 

加值免手續費，便利又省錢 
 加值點有直營門市、4大超商、遠傳等，目前加值
均免手續費；計程階段至少有超過3,000點免手續費
之加值據點(含部分超商) 

自動轉儲值服務 
 申請該項服務，當用路人帳戶內餘額低於120元，
會自動儲值400元，不會有餘額不足情形 

一旦欠費，只須加
值即可扣抵欠費 
 若欠費時，於自動補
繳期內進行加值，可
自動扣抵欠費，便民
又省時 

五、通行費儲值、餘額查詢、欠費補繳方式 
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通行費試算及查詢 
 透過多元化查詢管道，提供不同類型用路人選用 

試算及

查詢 

計費卡片或

手冊 

App軟體 

4大超商自

助式事務機 

查價機 

客服電話

(1968、遠

通客服) 

互動式試

算程式 

通行費試算及eTag餘額查詢管道 
五、通行費儲值、餘額查詢、欠費補繳方式 
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未申裝eTag且未預儲之車輛，亦可使用高
速公路，其繳費模式與ETC欠費補繳相同 

ETC欠費補繳/未申裝者繳費方式  

餘額不足，
透過照相取
證確認車號
(使用者) 

利用超商、網
路與遠通直營
門市等，於自
動繳費期內自
行繳費 

若逾自動補繳
期，採通知補
繳通行費 

通知作業方式 

欠費先以『平
信郵簡通知單』
寄送 

逾期未繳費再
以『雙掛號附
送達證書帳單』
寄送 

五、通行費儲值、餘額查詢、欠費補繳方式 

ETC車輛提
供欠費簡訊

通知 
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結語 

計程收費為實現「走多少、付多少」公平
付費制度 

計程實施2年後，將會整體檢討費率金額
、免費里程長度、通行費收入等項目，以
符合民眾期待 

預計今(102)年下半年將正式實施計程收費
，懇請各運輸公會、消保團體予以支持 

六、結語 
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